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Dabrowa Biskupia, dnia 13.07.2023 r.

Zapytanie ofertowe

Przedmiotem zapytania ofertowego jest:

»Dostawa oprogramowania wraz z licencjami dla 51 stanowisk komputerowych (51 sztuk) w
tym mobilnych 7 Notebookdéw oraz wykonanie wdrozenia zakupionego oprogramowania
celem podniesienia poziomu cyberbezpieczeristwa systemu informatycznego posiadanego
przez Zamawiajgcego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020
Osi Priorytetowej V Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmochienie cyfrowej odpornosci na
zagrozenia REACT-EU dziatania 5.1 Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej
odpornosci na zagrozenia dotyczaca realizacji projektu grantowego ,,Cyfrowa Gmina”

.  Zamawiajacy

Gmina Dgbrowa Biskupia, ul. Topolowa 2, 88-133 Dgbrowa Biskupia, woj. kujawsko-

pomorskie, tel. 52 311 70 00 wew. 15, e-mail: dabrowa biskupia@lo.pl .

Il.  Tryb udzielania zaméwienia:

Do niniejszego postepowania nie ma zastosowania Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. -

Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1170 z pdin. zm.).

. Definicje
Zamawiajacy dokonat opisu przedmiotu z wykorzystaniem nastepujacych definicji:
Lp | Termin Definicje
1 Aktualizacje Jakiekolwiek uaktualnienia Oprogramowania,

dostarczone w zwigzku z zapewnieniem
Wsparcia Technicznego, w tym wydania
uzupetniajace, patche, zmiany, poprawki oraz
inne dostosowania, w tym wskazane w OPZ,
zapewniajgce prawidtowe korzystanie z takiego
oprogramowania.

2 Dokumentacja techniczna Wszelka dokumentacja dostarczona lub
wykonana na podstawie Umowy w
szczegodlnodci dokumentacja niezbedna do
korzystania z Oprogramowania w tym
techniczna oraz uzytkowa.

3 Dni robocze dni ustawowo wolnych od pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

5 Oprogramowanie Oprogramowanie opisane w pkt 4 OPZ.
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oPZ Niniejszy Opis Przedmiotu Zamowienia.
7 Producent Producent Oprogramowania, oferowanego
przez Wykonawce.
8 Umowa Umowa w sprawie zamdwienia publicznego
zawarta miedzy Zamawiajacy a Wykonawca.
IV. Opis przedmiotu zamdéwienia:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa licencji na Oprogramowanie stuzgce
poprawie bezpieczenstwa systemow informatycznych Zamawiajgcego
spetniajgcego wymagania opisane wniniejszym OPZ, wraz z zapewnieniem
Wsparcia Technicznego dla dostarczonego Oprogramowania.

2. Oile nie zaznaczono inaczej, wszelkie zapisy OPZ zawierajgce parametry
techniczne nalezy odczytywad jako parametry minimalne.

3. Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z rekojmi niezaleinie od uprawnien

wynikajgcych z gwarancji jakosci.

4. Wykonaweca powinien posiadac status Partnera Producenta Oprogramowania z
zastrzezeniem, ze jesli Producent stosuje kilka pozioméw partnerstwa,
Zamawiajgcy wymaga aby Wykonaweca posiadat poziom partnerstwa nie nizszy niz

drugi liczac od najwyiszego poziomu partnerstwa w hierarchii pozioméw

stosowanych przez Producenta.
5. Wymdg dotyczy Wykonawecy i jego ewentualnego podwykonawcy. Wykluczona
jest sytuacja aby tylko jeden z tych podmiotéw posiadat wyzej wskazany poziom

partnerstwa.

6. Oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce nie moze naruszac
bezpieczenstwa publicznego lub istotnego bezpieczenstwa publicznego panstwa,
majac na wzgledzie fakt, iz Zamawiajgcy art. 4 pkt 7 ustawy z dnia 5 lipca
2018 r. o Krajowym systemie cyberbezpieczenstwa nalezy do Krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa, ktérego celem zgodnie z art. 3 wyzej wskazanej
ustawy jest zapewnienie odpowiedniego poziomu cyberbezpieczernstwa na
poziomie krajowym, w tym zapewnienie niezaktéconego swiadczenie ustug
kluczowych i ustug cyfrowych przez osiggniecie odpowiedniego poziomu do
swiadczenia tych ustug i obstugi incydentéw. Tym samym dostarczone
oprogramowanie musi by¢ zgodne z wymogami krajowego systemu

cyberbezpieczenstwa.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie moiliwosc zamkniecia niniejszego zapytania
ofertowego bez dokonania wyboru ktérejkolwiek ze ztozonych ofert.

Dostawa
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Dostawa ma zostac¢ dokonana w dni robocze w godzinach od 7.30 do 15.00.

Dostarczone licencje na Oprogramowanie musza obejmowac dostep do najnowszej
wersji tego oprogramowania udostepnionej przez Producenta.

Licencje wraz z dostarczonym Oprogramowaniem musza pochodzic¢ z oficjalnego
kanatu dystrybucji ich Producenta.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu aktualnego
zestawienia w formacie xls wszystkich dostarczonych pozycji w zakresie
Oprogramowania zawierajgcych: oznaczenie producenta (part numer), peina nazwa
produktu, metryka licencyjna, wersja i edycja oprogramowania, rodzaj licencji, okres
obowigzywania licencji, okres wsparcia technicznego, poziom wsparcia technicznego,
cena jednostkowa netto, stawka podatku VAT, cena jednostkowa brutto.

Minimalne wymogi dla wsparcia technicznego.

Wykonawca zobowiazuje sie dokonaé dostawy Oprogramowania wraz z
zapewnieniem dla Zamawiajgcego Wsparcia Technicznego dla dostarczonego
Oprogramowania i wszelkich licencji udzielanych w celu wykonania umowy — przez
okres 12 miesiecy od dnia odbioru Oprogramowania.

Minimalny zakres Wsparcia Technicznego obejmuje:

dostep za posrednictwem serwisu www do aktualnej dokumentacji technicznej i bazy
wiedzy publikowanej i udostepnianej przez Producenta;

dostep za posrednictwem www do obrazdw (plikéw) do pobrania zawierajgcych
poprawki/aktualizacje/wersje instalacyjne Oprogramowania niezwtocznie po ich
udostepnieniu przez producenta oprogramowania.

Wsparcie telefoniczne dla osoby administrujgcej systemem.

Termin realizacji

Wykonawca zobowigzany bedzie zrealizowac dostawe licencji na Oprogramowanie w
terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy. Umowa zostanie zawarta
niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, nie pdiniej niz w ciggu 5 dni
roboczych od wyboru najkorzystniejszej oferty.

Szczegbétowe wymogi dla Oprogramowania

Informacje Ogdlne.

Dostarczone licencje na oprogramowanie sa bezterminowe.

Oprogramowanie ma zapewnic inwentaryzacje urzadzen pracujgcych w trybie pracy
hybrydowej (zdalnej i stacjonarnej), pozwalajacych na utrzymanie aktualnych wersji
oprogramowania, automatyzacja czynnosci administracyjnych zwigzanych z
bezpieczenstwem, narzedzia zarzgdzajgce energig elekiryczng pobierang przez
urzadzenia w celu wykrywania m.in. koparek kryptowalutowych.




Furopede ey Sicpospolie UL ]
Polska Cyfrowa . Rozwoju Regionalnego
Oprogramowanie musi posiadac procedure uwierzytelnienia i autoryzacji
Administratora w konsoli zarzadzajacej, ktéry umozliwia jednoczesng prace wielu
administratorom. Logowanie uzytkownikow konsoli zarzadzajacej powinno by¢
zintegrowane z kontami Active Directory.
Oprogramowanie wspétpracuje z serwerem SQL Server 2019, SQL Server 2017, SQL
Server 2016 SP3, SQL Server 2014 SP3, Oracle 19c, Oracle 12c¢ R2.
Oprogramowanie serwera aplikacji umozliwia wysytanie powiadomien mailowych.
Oprogramowanie posiada system rél, dzigki ktéremu jest mozliwe przypisywanie
wybranych grup stanowisk do poszczegélnych uzytkownikéw konsoli.
Wszelkie raporty, zestawienia oraz funkcje grupowe obejmuja wtedy tylko w/w
przypisane grupy stanowisk.
Oprogramowanie realizuj zarzadzanie wszystkimi modutami systemu z poziomu tej
samej konsoli zarzadzajacej.
Oprogramowanie agenta realizuje wszystkie wymagane funkcjonalnosci z poziomu
jednej instancji ustugi lub procesu bez wykorzystywania aplikacji oraz ustug firm
trzecich za wyjatkiem aplikacji oraz ustug wbudowanych w system operacyjny na
ktérym zainstalowany zostat Agent.
Oprogramowanie pozwala export do Excel'a dowolnego widoku konsoli
administracyjnej.
Oprogramowanie pozwala zarzadzac z jednej konsoli zaréwno stacjami klienckimi,
serwerami jak i Notebookami.
Oprogramowanie, niezaleznie od ilosci funkcjonalnosci lub zarzadzanych urzadzen
koncowych dziata w oparciu o 1 oprogramowanie typu Agent na urzadzeniu
koricowym.
Oprogramowanie posiada architekture tréjwarstwowa sktadajaca sig z Bazy Danych,
Serwera Aplikacji oraz Agenta.
Oprogramowanie dziata na minimalnych wymaganiach sprzetowych:

Wymagania sprzetowe:

- procesor minimum 2 rdzenie;

- 8 GB wolnej pamieci- rekomendowane 16 GB;

- karta sieciowa min 1 Gigabit;

- przestrzen w celu instalacji: minimum 5 GB;

Wymagane oprogramowanie dla Serwera:

- Serwer OS - od Windows Server 2016 (64-Bit);

- od 5 GB wolnej przestrzeni dyskowej na instalacje serwera;

- Baza Danych - od SQL Server 2014 SP3;

Wymagania dla stacji klienckiej:

- od Intel Pentium IV procesor z 1GHz;

- od 256 MB wolnej pamieci RAM;
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- od 200 MB wolnego miejsca na dysku twardym;

Oprogramowanie musi posiadac procedure uwierzytelnienia i autoryzacji
Administratora w konsoli zarzgdzajgcej, ktéry umozliwia jednoczesng prace wielu
administratorom. Logowanie uzytkownikéw konsoli zarzadzajacej powinno by¢
zintegrowane z kontami Active Directory.
Oprogramowanie umozliwia dystrybucje dowolnego oprogramowania, nie tylko
paczek MSI, ale réwniez takich jak InnoSetup, InstallShield i inne.
Oprogramowanie umozliwia automatyzowanie instalatoréw wraz z mozliwoscig
customizowania instalatordw w taki sposob, zeby mozna byto nadpisywac pola
opisowe, zmienia¢ dowolne wartosci, w tym miejsce zapisu na dysku na urzadzeniu
konicowym.
Oprogramowanie umozliwia administratorowi zautomatyzowanie procesu instalacii,
w taki sposéb, by nagrany zostat caty proces instalacji w taki sposéb, by w momencie
instalacji na urzadzeniu kornicowym nie byto wymagane podanie jakichkolwiek opciji.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ zautomatyzowania zdalnej instalacji dowolnego
oprogramowania w taki sposéb, by oprogramowanie mozna byto zainstalowac
zdalnie w trybie cichym (Silent Mode) lub graficznym.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ dodawanie takich opcji w instalatorach jak:

- blokowanie klawiatury i myszki,

- zmiany w ustawieniach w rejestracj na stacjach klienckich,

- dziatania na plikach | folderach na stacji klienckiej,

- dodanie skryptu np. w PowerShellu

- zatrzymanie/wznowienie ustug oraz procesow na stacji klienckiej"
Zdalna dystrybucja oprogramowania musi wykorzystywac natywng inteligencje
instalatora. Nie moze wykorzystywac¢ Snapshotingu.
Zdalna dystrybucja oprogramowania musi mie¢ opcje schedullingu:

- w zadanym przedziale czasowym;

- wprowadzenie cyklicznosci (np. wybrany dzien tygodnia o wybranej

godzinie);

- potaczenie dwéch powyiszych;

- na zgdanie w danym momencie;
Oprogramowanie musi umozliwia¢ wzbudzanie stacji klienckich metodg Wake-On-
LAN.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ administratorowi podglad co do Statusu danego
taska per maszyna w czasie rzeczywistym, a w przypadku btedu w wykonaniu -
zwrocic¢ informacje co byto przyczyng btedu.
W przypadku dokupienia nowych funkcjonalnosci/modutéw oprogramowania, nie
wymagana bedzie jakakolwiek reinstalacja po stronie serwera (wystarczy podmiana
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klucza licencji oraz umozliwia aktualizacje licencji online, bez koniecznosci wymiany

plikowej).

W przypadku zwiekszenia ilosci zarzgdzanych maszyn w dowolnym momencie, nie
wymagana bedzie jakakolwiek reinstalacja po stronie serwera (wystarczy podmiana
klucza licencji oraz umozliwia aktualizacje licencji online, bez koniecznosci wymiany
plikowej).

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zdalna dystrybucje oprogramowania z jedne;j
konsoli na stacjach klienckich (jak PC I laptop/notebook).

Oprogramowanie dostarczy administratorowi informacji o dacie ostatniego
uruchomienia aplikacji na stacji klienckiej PC per kazda stacja kliencka.

Dystrybucja agentéw na stacjach klienckich musi by¢ mozliwa zaréwno w sposéb
automatyczny jak i reczny.

Oprogramowanie umozliwia integracje z Active Directory oraz pobranie informacji z
AD | automatyczne zarejestrowanie urzadzen z AD w serwerze.

Zardwno w przypadku stacji klienckich PC Notebookdw z systemem Windows,
oprogramowanie musi umozliwia¢ administratorowi dostarczenie uzytkownikowi
koricowemu interfejsu typu self-service, w ktérym bedzie miat liste dostepnych
instalatoréw z mozliwoscig ich dociggniecia i zainstalowania; Musi istnie¢ mozliwos¢
automatycznej personalizacji takiej listy per grupa lub konkretne urzadzenie
koncowe.

Oprogramowanie musi posiadac otwarte APl do integracji z zewnetrznymi serwerami,
np. poprzez Web Service'y.

Oprogramowanie musi umozliwiaé réwniez tworzenie wiasnych skryptéw, ktére
nastepnie mozna automatycznie instalowac na urzadzeniach korncowych, typu stacja
kliencka.

W przypadku automatycznej zdalnej instalacji oprogramowania na stacjach
klienckich, oprogramowanie musi da¢ opcje tworzenia listy oprogramowania
zaleznego, tzn. w przypadku gdy do poprawnego dziatania aplikacja X wymaga
instalacji aplikacji Y, Oprogramowanie musi dawac opcje ustalenia listy takiego
oprogramowania zaleznego na poziomie konfiguracji aplikacji X z poziomu konsoli. W
przypadku dystrybucji aplikacji X, gdy na stacji klienckiej nie bedzie zainstalowana
aplikacja Y, serwer automatycznie wypchnie na t3 stacje paczke instalacyjng aplikacji
Y.

Oprogramowanie musi dawa¢ administratorowi mozliwos$é przypisywania
wykonywania taskéw zaréwno na urzadzeniach koicowych spetniajgcych wybrane
warunki dynamiczne (np. Wolne miejsce na dysku C, wersja systemu operacyjnego
itp.), jak i urzadzeniach przypisanych do konkretnych grup, jak w AD.
Oprogramowanie musi posiadac srodowisko skryptowe, umozliwiajgce tworzenie
wiasnych skryptéw i w fatwej dystrybucji skryptéw z poziomu konsoli.
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e Oprogramowanie musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego skanowania

komputeréw i serwerdw pod katem podatnosci i przestrzegania wytycznych
dotyczacych bezpieczenstwa i zgodnosci z wykorzystaniem standardowych zbioréw
regut, ktdre sg utrzymywane przez certyfikowane organizacje i firmy zajmujace sie
bezpieczeristwem cybernetycznym (proces wyszukiwania podatnosci musi bazowac
na minimum 25000 stale aktualizowanych regut) oraz regut definiowanych przez
uzytkownika.

e Oprogramowanie musi pozwalac na przeglad sprzetu, oprogramowania i dowolnych
danych przedsiebiorstwa. Zawiera¢ sie w tym powinny nastepujace mozliwosci
oprogramowania: szybka inwentaryzacja sprzetu, kompleksowa inwentaryzacja
oprogramowania, transparentne przedstawienie wynikéw inwentaryzacji,
rozpoznawanie niedozwolonego oprogramowania, tworzenie raportow
zawierajacych niezbedne dane. Mozliwosé dostosowanie jakie dane sg rejestrowane
przez oprogramowanie z uwzglednieniem RODO.

e Oprogramowanie musi pozwala¢ na identyfikacje urzadzen SNMP, takich jak drukarki,
routery, przefgczniki i inne urzadzenia sieciowe, a takze na wizualizacje topologii sieci.
W tym zawiera sie: automatyczne skanowanie sieci firmowej, rejestracja wszystkich
urzadzen sieciowych kompatybilnych z protokotem SNMP za pomocg skanera SNMP,
mozliwos¢ tworzenia regut definiowanych przez uzytkownika w edytorze graficznym,
dostepny standardowy zbiér regut do definiowania urzadzen, mozliwosc
indywidualnego dopasowania i rozszerzenia zbioru regut w dowolnym momencie,
przejrzystos¢ dzieki wizualnemu przedstawieniu topologii sieci w postaci mapy
systemu IT.

e Oprogramowanie musi pozwalac na bezposrednie pofaczenie z pulpitem
komputeréw w sieci umozliwiajgce zdalne wyswietlanie zawartosci ekranu
uzytkownika, ktéry w tym czasie moze kontynuowac prace jak réwniez zdalne
sterowanie klawiaturg i myszg w systemie docelowym. Wyzej opisana funkcjonalnos¢
musi dziata¢ zaréwno w przypadku komputerdw jak i systemow serwerowych. Zdalny
dostep musi by¢ realizowany zgodnie z przepisami RODO — tzn. jest on mozliwy tylko
wowczas, gdy nikt nie jest zalogowany w systemie lub po udzieleniu zgody wprost
przez uzytkownika.

e Oprogramowanie umozliwia efektywne tworzenie kopii zapasowych komputeréw
klienckich plikéw, dokumentow i wpiséw w rejestrze. Umozliwia korzystanie z
szablonow kopii zapasowych, elastyczne planowanie tworzenia kopii zapasowych,
mozliwos¢ tworzenia przyrostowych kopii zapasowych i stosowania kompresji w celu
zminimalizowania zapotrzebowania na zasoby. Mozliwos¢ zapisu w postaci
skompresowanej w systemie lokalnym lub centralnie na serwerze, mozliwos¢
przywracania pojedynczych plikow

Architektura Platformy.
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Oprogramowanie wspiera MsSQL-Server (réwniez w wersji Express);
Oprogramowanie posiada konsole zarzadzajgca jako czes¢ oprogramowania (nie tylko
interfejs webowy);

Oprogramowanie posiada Agenta dla systemdw klienckich Windows od Windows
oraz Windows Server;

Oprogramowanie wspiera wiecej niz jeden serwer-repozytorium (DIP-Server) ;
Oprogramowanie wspiera PXE-Relay;

Oprogramowanie wspiera WakeUp-Points;

Oprogramowanie posiada mozliwos¢ integracji z Active Directory;

Komunikacja ( server-clients).

Operacje wykonywane przez Oprogramowanie.

Minimum mozliwosci w zakresie zadan jakie powinno spetniaé¢ oprogramowanie.

Oprogramowanie obstuguje niewielkg przepustowoscig tacza dla kontroli agentéw i
przesytania informacji o statusach;

Oprogramowanie umozliwia indywidualng synchronizacje pomiedzy pojedynczymi
serwerami repozytorium (ograniczenie czasowe i przepustowosci facza);
Oprogramowanie posiada dostep read-only do AD, bez rozszerzen schematu;
Oprogramowanie umozliwia wybudzanie stacji klienckich Wake-On-LAN;
Oprogramowanie wspiera zadania/loby Push i Pull (fagcznie z Shutdown);

Oprogramowanie umotzliwia prace wielu administratoréw réwnoczesnie na jednej
konsoli;

Oprogramowanie posiada wsparcie dla LAN, zdalne i OFFLINE stanowiska pracy;
Oprogramowania umozliwia wyswietlenie informacji i stanu/statuséw dostepnych w
czasie rzeczywistym ze znacznikiem czasowym;

W przypadku zakoriczenia wykonania zadania na stacji z btedem, administrator widzi
w konsoli administracyjnej szczegdtowe przyczyny btedu, ktére spowodowaty
niewykonanie danego zadania;

Komunikaty o btedach sg generowane natychmiast (wraz z informacjg o docelowym
systemie OS);

Dowolnie definiowane dodatkowe pola (Variable/Zmienne) przechowywane w tej
samej bazie danych (np. Informacje o gniezdzie sieciowym, danych dotyczacych
wynajmu, infermacje supportowe);

Rozbudowane funkcjonalnosci dotyczace zarzadzania uprawnieniami;

Wsparcie dla grup dynamicznych na potrzeby indywidualnych informacji/widoku;
Oprogramowanie musi zawierac opcje ukrywania danych osobowych uzytkownikéw
(takich jak imie, nazwisko, login) dla wybranych administratoréw;

Oprogramowanie musi umozliwiac przyznawanie i blokowanie dostepu do wybranej
czesci infrastruktury oraz wybranych czesci funkcjonalnosci oprogramowania
wskazanym administratorom;
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Oprogramowanie umozliwia wysytanie polecenia w trybie "Push";
Oprogramowanie umozliwia wysytanie polecenia w trybie "Pull";
Oprogramowanie umozliwia wysytanie polecenia w trybie "shutdown".;
Oprogramowanie pozwala na indywidualng interakcje uzytkownika w trakcie
wykonywania zadania uruchomionego przez administratora w trybach: opéznienie,
odmowa, przypomnienie o instalacji;

Oprogramowanie umozliwia wysytanie polecenia Wake-on LAN;

Oprogramowanie umozliwia automatyczne generowanie i wysytanie powtarzajgcych
sie zadan (recurring Jobs);

Oprogramowanie umozliwia uruchomienie zadania z poziomu uzytkownika
koricowego poprzez Kiosk samoobstugowy SelfService (dostepny przez Web);
Zadania mogg by¢ inicjowane z poziomu aplikacji selfservice - konsoli Webowej;
Zawartos¢ aplikacji SelfService (Kiosku) moze by¢ definiowana zaréwno per
User/Grupa Userdw jak i per PC/Organisation Unit;

Instalacja Oprogramowania (uwagi i wymagania minimalne).

Kreator do tworzenia pakietow, w sktad ktorych wchodzi réznorodne
oprogramowanie;

Detekcja oraz wsparcie kreatory dla wielu mechanizméw instalacji: MSI, InnoSetup,
NullSoft, Wise-Installer i inne;

Uzupetnienie instalacji oprogramowania na urzadzeniu koricowym o dodatkowe kroki
ze strony uzytkownika koficowego (np.: deaktywacja okna powitalnego, itp);
Integracja procedury odinstalowania;

Natywna instalacja pakietow (a nie tylko wrap aplikacji w innym skrypcie
instalacyjnym);

Transparentna instalacja (w Logach znajduje sie informacja dotyczaca instalacji np.:
msiexec.exe /i \\...\software-xyz.msi /qn /noreboot);

Indywidualna konfiguracja zalezno$ci (np.:uprzednia instalacja .net (w przypadku,
jesli takowa nie miafa jeszcze miejsca), nastepnie instalacja docelowego
oprogramowania);

Ustawianie zachowan w trakcie Reboot réwniez dla oprogramowania;

Mozliwo$¢ uzycia wiasnych skryptéw, zeby np: customizowaé Linki, Rejestry, Working
Directories, itd.;

Uzycie narzedzia do tworzenia wiasnych skryptéw w celu tworzenia wiasnych
pakietow instalacyjnych (np.: "kopiuj pliki z .. , stwérz ikone Start");

Dostarczenie narzedzia do nagrywania krokéw instalacji oprogramowania, tak, by
administrator mogt przejs¢ wszystkie kroki instalatora i wypchnaé tak wyklikany
instalator zdalne;

Roznorodna weryfikacja instalacji (np.: jaka jest warto$¢ zwrotna programu
instalacyjnego, czy istnieje jaki$ okreslony wpis do rejestru lub ustuga);
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Ustawienie dowolnego kontekstu security/uprawnien z jakimi dana paczka ma zosta¢
zainstalowana na urzadzeniu koricowym;

Automatyczna dystrybucja poprawek dla systeméw MS / Patch Management

Oprogramowanie umozliwia dystrybucji patchy Windows bez WSUS;
Oprogramowanie umozliwia triggerowanie z poziomu WSUS;

Producent oprogramowania zapewnia staly dostep do bazy danych z poprawkami
Microsoft - baza jest dostepna dla Klienta z poziomu konsoli oprogramowania w dniu
jej opublikowania przez Microsoft;

Oprogramowanie umozliwia okreslenie scistych wymagan czasowych dla instalacji
poprawek Microsoft i te wymagania kontrolowac¢. Oprogramowanie nie wymaga
ingerencji w reguty eksploatacji serweréw, a mimo to zapewnia ich odpowiednio
szybkie zamkniecie w razie luk w zabezpieczeniach;

Oprogramowanie pozwala administratorowi zarzadzac aktualizacjg systemodw:
mozliwos¢ sprawdzania tylko pod katem brakujgcych poprawek i czy poprawki maja
by¢ od razu instalowane. Poprawki mogg by¢ zatwierdzane automatycznie lub
recznie. Oprogramowanie pozwala takze ustalac reguty dla réznych grup w systemie
IT;
Oprogramowania pozwala by metodg drag and drop w srodowisku zgodnym z MMC
okresla¢, w jakich systemach majg by¢ instalowane poprawki. W taki sam sposéb
definiowane s3 réwniez automatyczne instalacje i sytuacje, w ktdrych administrator
ma by¢ wczesdniej pytany o zgode. Oprogramowanie automatycznie pobiera wszystkie
poprawki Microsoft i na zgdanie automatycznie je rozprowadza w infrastrukturze
Klienta zgodnie z wytycznymi administratora kreator skryptéw, konfiguracji pakietow
i autmatyzacja dowolnych procesow / Automate i Package Studio;

Oprogramowanie pozwala na tworzenie plikow transformacji (MST), ktére
umozliwiajg niezawodne dopasowanie do kazdego MSI;

Oprogramowanie pozwala na tworzenie kreatora instalacji dla dowolnej aplikacji - nie
wymaga paczki MSI;

Oprogramowanie pozwala tworzy¢ pakiety instalacyjne, gdzie w ramach procesu
mozna zainstalowac "n" aplikacji lub wykonac szereg dodatkowych funkcji
zwiazanych np. z inwentaryzacjg;

Oprogramowanie obstuguje wszystkie powszechnie dostepne na rynku systemy
operacyjne Microsoft —Windows 8, Windows10, Windows 11, Windows Server 2019,
Windows Server 2022

Oprogramowanie umozliwia tworzenie plikow sterujgcych (tansform);
Oprogramowanie pozwala na automatyzacje niemal kazdego procesu wykonywanego
recznie na komputerze;

Oprogramowania pozwala na proste tworzenie skryptéw metoda drag and drop;
Oprogramowanie zawiera standardowy zestaw polecen;
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Oprogramowanie posiada mozliwos¢ sterowania réowniez interfejsami niezgodnymi

ze standardem (np. Java);

Oprogramowanie posiada pomoc kontekstowa;

Oprogramowanie posiada tryb testowy step by step;

Oprogramowanie zawiera gotowe repozytorium patch'y aplikacji firm trzecich, takie
jak: Adobe, Java, przegladarki, Team Viewer, Skype, Zoom etc. Repozytorium zawiera
paczki bez AdWordsow :

Oprogramowanie umozliwia automatyczng aktualizacje aplikacji firm trzecich;

Kryteria oceny ofert: cena — 100%

Suma kwoty brutto zaoferowana za dostawe oprogramowania wraz z licencjami
oraz na przeprowadzenie wdrozenia.

Sposob przygotowania oferty

Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej lub papierowe;.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentacji firmy lub przez
petnomocnika.

Ewentualne poprawki w ofercie muszg zostac naniesione czytelnie i winny zostac
opatrzone podpisem osoby/oséb podpisujacej oferte.

Oferta winna zostac ztozona na zatgczonym formularzu, zatgcznik nr 1.

Wykonawca sktadajagcy oferte pozostaje z nig zwigzany przez okres 30 dni od dnia
ztoienia oferty.

Przed uptywem terminu sktadania ofert Zamawiajgcy moze zmienic lub uzupetnic
treéc zapytania ofertowego w takiej formie, w jakiej zapytanie ofertowe zostato
przekazane Wykonawcom.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.

Miejsce i termin skiadania ofert

Oferte do dnia 27.07.2023 r. do godz. 13:00 mozna ztozy¢ na e-mail (skan podpisanej
oferty) na adres: informatyk@dabrowabiskupia.pl, lub przestaé, na adres

zamawiajgcego w zamknietej kopercie, Wykonawca zlozy oferte na adres
Zamawiajgcego wraz z oznaczeniem ,,Oferta na dostawe oprogramowania
specjalistycznego” na formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1

W przypadku sktadania oferty e-mailem za termin jej ztozenia przyjety bedzie dzien i
godzina otrzymania oferty przez Zamawiajgcego. W przypadku sktadania oferty w
formie papierowej, za termin jej ztozenia bedzie przyjety dzien i godzina wplywu do
sekretariatu zamawiajgcego.

Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajgcego po podanym powyzej terminie
zostang odrzucone i nie bedg brane pod uwage przy ocenie oferty najkorzystniejszej.
Otwarcie ofert jest niejawne.
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5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wzywania Wykonawcéw do sktadania
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych dokumentoéw i tresci oferty, jak rowniez do
poprawiania w ofertach oczywistych omytek rachunkowych i pisarskich.
Xl. Osoba uprawniona do kontaktéw z Wykonawcami:

Andrzej Zachwieja, tel. 523117000, e-mail: informatyk@dabrowabiskupia.pl
Xll.  Publikacja wyniku zapytania ofertowego:

Zamawiajacy wybér oferty najkorzystniejszej przesle e-mailem wszystkim Wykonawcom,
ktoérzy ztozyli oferty i podali w ztozonej ofercie e-mail.

Xill.  Informacja o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze ofert w
celu zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego
1. Z Wybranym Wykonawca zostanie zawarta umowa.

Zatgczniki:

Zastepca Wdjta
1. Wozor formularza oferty. &{'
mgr Marzems Gustaw

2. Wzér umowy.
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Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego
WYKONAWCA:
Dane dotyczace wykonawcy

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/KRS)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacyi)

Tl 7511 T —

OFERTA

Odpowiadajgc na zapytanie ofertowe na:
»ostawa oprogramowania wraz z licencjami dla 51 stanowisk komputerowych (51 sztuk), oraz
wykonanie wdrozenia zakupionego oprogramowania celem podniesienia poziomu

cyberbezpieczenstwa systemu informatycznego posiadanego przez Zamawiajacego”.
1. Oferujg dostawe oprogramowania wraz z licencjami dla 51 stanowisk komputerowych (51 sztuk)

Nazwa producenta, nazwa oprogramowania, oferowane moduky: ................oooiiiiiiiiin
Za Cceng :
........................................................................... 7l netto
SHOWILIE TTBUEO T suvisvumsunsvsoransunsos svosurss bomvsans o e uas s S es o v AT AN S S s WS (PR R oSV U 83
........................................................................... zt brutto
(a3 T = 6 0L T ————

2. Oferuje przeprowadzenie wdrozenia wskazanego w pkt. 1 oprogramowania za cene:
........................................................................... zl netto

SHOWWIIIE TIETEO & -eee ettt e e et e et e et e e e e e e e e eeeeeeesaneseeseeesesaensesaasssesesaanssaneesan s sanesesssnnnneseensenaannsseeessansnnns

........................................................................... zl brutto

SEOWIIIE DIUEEO T oot e eee et e e ettt e e e e e ee e e e eesenn e eeeeesaeeeesan s s taneesenssmaneaennemnee e e enannneeennesaannseeeeeeasersnnnnneenes
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Zobowiazuje¢ si¢ wykonaé¢ zaméwienie w ciggu 10 dni roboczych od dnia podpisanie umowy.
Oswiadczam, 7Ze :

1y

Spelniam warunki udzialu w niniejszym postepowaniu dotyczace:

- kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow;

- sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

- zdolnosci technicznej lub zawodowej.

- nie zachodza w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835)’.

2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

cena obejmuje wszystkie koszty zwigzane z prawidlows realizacjg zamowienia,

zapoznatem sig z trescig zaproszenia do sktadania ofert dla niniejszego zaméwienia i nie wnoszg
do niego zastrzezen oraz zdobylem konieczne informacje do wlasciwego przygotowania oferty,

akceptuje wskazany w zaproszeniu do skladania ofert okres zwigzania oferta,

udzielam 12 miesigcznego okresu gwarancji oraz wsparcia technicznego na dostarczone
oprogramowanie,

akceptuje bez zastrzezen wzdér umowy i w razie wybrania mojej oferty zobowigzuje si¢ do jej
podpisania w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego,

upowaznionym przedstawicielem do uczestnictwa w postgpowaniu, do podpisywania oferty
oraz innych dokumentéw zwigzanych z postgpowaniem i podejmowania decyzji W imieniu
firmy jest: . . .
osvv‘ladczam Ze Wypelmlem oboqukl 1nf0rmacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), wobec o0s6b fizycznych,
od ktoérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania si¢ o
udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu. W przypadku gdy wykonawca
nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci o§wiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci o$wiadczenia np. przez jego
wykres$lenie).

Termin platnosci : 14 dni
TITIE £ coomme wosms o s marsmm waams gy s s e sas sy ey 05 P Y E0ST T S8 B0 65

data podpis i pieczet

! Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegéinych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego, zwanej dalej ,ustawg”, z postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie: -
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Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego

Umowa WZOR
Dostawa oprogramowania wraz z licencjami dla 51 stanowisk komputerowych (51 sztuk)
oraz wykonanie wdrozenia zakupionego oprogramowania celem podniesienia poziomu
cyberbezpieczenstwa systemu informatycznego posiadanego przez Zamawiajacego.
zawarta W dnill....c.eeocnneencnnncennees
Pomigdzy: Gming Dabrowa Biskupia
Ul Topolowa 2, 88-133
Dabrowa Biskupia, NIP:
556-256-19-47
reprezentowanym przez:
przy konirasygnacie s e S T TR ,
zwane dalej Zamawiajacym

zwang dalej Wykonawea,
zwanymi dalej facznie Stronami, a odrgbnie Strong, zostala zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1
1. Zamawiajacy zamawia a Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostawy oraz wdrozenia zgodnego z
zapytaniem ofertowym Oprogramowanial .........eeveveeveiienirinseierionene (nazwa producenta, nazwa
oprogramowania, oferowane moduly) w ilosci .......... licencji dla zgodnych z zapytaniem ofertowym

51 stanowisk komputerowych zwanych dalej ,,przedmiotem umowy"
2. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy okreslony w ust. 1 spelnia wszystkie parametry
techniczne i uzytkowe okreslone przez Zamawiajacego.
3. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy wraz z instrukcja obstugi, licencjami do zainstalowanego
oprogramowania, certyfikatami producenta, kartami gwarancyjnymi producenta.

§2
1. Wykonanie umowy w pelnym zakresie okreslonym w §1 nastapi w terminie do 10 dni roboczych
2. Wykonawca jest zobowigzany zawiadomié¢ Zamawiajgcego o gotowosci dostawy przedmiotu
umowy nie péZniej niz na 2 dni przed dostawa.
3. Po dostarczeniu przedmiotu umowy w pelnym zakresie okres§lonym w §1 Zamawiajacy dokona
odbioru, ktéry nastapi poprzez podpisanie przez Strony protokotu odbioru bez zastrzezen. Podpisanie
protokotu odbioru z zastrzezeniami wywoluje skutki réwnoznaczne z op6éznieniem w wykonaniu

umowy.

§3
1. Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w §1 Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy
Wynagrodzenie

a) Za dostarczone oprogramowanie W kwocie brutto: ..., zt
(SEOWIE ..o zh)
obejmujacej kwotg netto ..........ccceeecvenneererecacne TSI HIG oo cmssosrinsiesinisnis isssnsionnamas zl) oraz
podatek VAT wg stawki .....cccoeevcnciiniiinnncanne DR d 6 T T ——— zt.

b) Za przeprowadzone wdrozenie oprogramowania wymienionego w lit. a w kwocie brutto:
.......................................................................... zZh(stownie......ccoooeiiciiiiciiiccne Z1)
obejmujacej kwote netto .........ocvvvvvccvcnninene zh (stownie.......coocociiiiiie zt) oraz
podatek VAT wg Stawki ......cocvivvrienecirnanenn. %0 W KWOGHE: . vivvsmmsmssansmrismisssisesn 7.

Na konto bankowe :© .......cccceevevnicniiiniincicenns

2. Celem rozliczenia przedmiotu umowy Wykonawca wystawi fakture po zakoficzeniu i odbiorze
dostawy na podstawie podpisanego protokotu odbioru dostawy bez zastrzezen, ktory stanowic¢ bedzie
zalgcznik do wystawionej faktury.
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3. Fakture nalezy wystawi¢ na: .
Nabywca: Gmina Dabrowa Biskupia ul. Topolowa 2, 88-133 Dabrowa Biskupia, NIP: 556-256-19-47
Odbiorca: Urzagd Gminy w Dabrowie Biskupiej ul. Topolowa 2, 88-133 Dabrowa Biskupia
4. Zaplata nastgpi przelewem na rachunek wskazany na fakturze w terminie 14 dni od daty jej
doreczenia Zamawiajgcemu, pod warunkiem zatgczenia przez Wykonawce whasciwych protokotéw
odbioru.
5. Za date zaplaty przyjmuje sie date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego. Wykonawca
nie moze bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie przenies¢ catosci ani czgsci wierzytelnosei
wynikajgcej z umowy na osoby trzecie.

§4
1. Wykonawca udziela na przedmiot umowy gwarancji na okres12 miesigey, liczony od
dnia odbioru po wykonaniu cato$ci przedmiotu zaméwienia, potwierdzonego protokolem odbioru bez
zastrzezen.
2. Wykonawca w ramach udzielonej gwarancji, zobowigzuje si¢ do usunigcia wad przedmiotu umowy,
w terminie 7 dni od daty pisemnego zgloszenia przez Zamawiajacego.
3. Czas przystapienia do naprawy przy zgloszeniu wady faxem nastapi w ciggu 48 godzin.
4. Naprawa nastgpi w miejscu uzytkowania przedmiotu umowy. W przypadku koniecznosci
wykonania naprawy poza miejscem uzytkowania sprzetu, Wykonawca zapewni na wiasny koszt
odbidr sprzetu do naprawy i jego dostawe po dokonaniu naprawy oraz dostarczenie sprzetu
zast¢pczego na czas naprawy.
5. W przypadku nie dokonania usuniecia wady w terminie okreslonym w pkt. 2 lub w przypadku
trzykrotnego nieskutecznego usuniecia tej samej wady, Wykonawca zobowiazuje sie do wymiany
towaru wadliwego na towar wolny od wad.
6. Wykonawca przejmuje na siebie wszelkie obowigzki zwigzane z obstuga serwisowg oferowanego
przedmiotu zaméwienia w okresie udzielonej gwarancji.

§5
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu:
a) za opOznienie w terminie wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 karg umowna
w wysokosci 1% wartosci ztozonej oferty, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy
dzien opdznienia, b) za odstapienie od umowy Wykonawca zaplaci kare umowna w wysokosci 10 %
warto$ci ztozonej oferty.
2. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za opoznienia w zaptacie faktury, odsetki ustawowe od naleznej
kwoty za kazdy dzien opdznienia.
3. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia.

§6
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastapi¢ w formie pisemnego aneksu pod
rygorem niewaznosci w nastepujacych przypadkach:
a) w zakresie danych teleadresowych Wykonawcy;
b) zmiany obowiazujacych przepisdéw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci umowy do
aktualnego stanu prawnego,
c) zaistnienie okolicznosci, ktorych nie mozna byfo przewidzieé w chwili zawarcia umowy,
d) wystapienia zdarzen sity wyzszej jako zdarzenia zewngtrznie niemozliwego do przewidzenia i
niemozliwego do zapobiezenia,
e) gdy koniecznos$¢é wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych lub zalecen
Instytucji, ktéra przyznata srodki na sfinansowanie umowy.
2. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystapienie
w okresie obowigzywania umowy zawierajace opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

§7

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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2. Wszelkie spory rozstrzygane bedg przez sad wlasciwy dla miejsca i siedziby
Zamawiajacego.
§8
1. Umowe niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.
2. Integralna czesc¢ niniejszej umowy stanowi:
a) zatacznik nr 1 formularz ofertowy z dnia ..........ccoooeevicinniiniiiinns

Zamawiajacy Wykonawca



