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88-133 Dabrowa Biskupia

Protokéf Nr 17/2023
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Z dnia 25 stycznia 2023 r.
odbytego w sali konferencyjnej Urzedu Gminy w Dabrowie Biskupiej

Obecni na posiedzeniu:

1. Renata Frontczak — przewodniczé;ca komisji

2. Gawrysiak Renata — cztonek komisji

3. Czarniak Janusz — cztonek komisji

4. Wronecki Tomasz — zastepca przewodniczgcej komisji
Spoza Komisji w posiedzeniu udziat wzieli: |

1. Filipiak Marcin — W6jt Gminy w Dabrowie Biskupiej
2. Posadzy Wiestawa — Przewodniczaca Rady Gminy Dabrowa Biskupia

3. Juchacz Przemystaw — adwokat
4

. Stupczewska Ewelina — Kierownik Gminnego Oérodka Pomocy Spofecznej
w Dabrowie Biskupiej
5. Wochna Monika — starszy inspektor ds. obstugi rady gminy
Porzadek posiedzenia:

1. Otwarcie i stwierdzenie quorum.
2. Rozpatrzenie skargi na dziatania Kierownika Gminnego Osrodka pomocy Spotecznej
w Dabrowie Biskupiej otrzymana dnia 20 stycznia 2023 r.

3. Zakoﬁczénie posiedzenia. |
Ad.1. Stwierdzenie quorum i otwarcie posiedzenia komisji.
Po stwierdzeniu' quorum Przewodniczaca Komisji, radna Renata Frontczak o godzinie 10:00
otworzyta posiedzenie Komisji, a nastepnie powitata Przewodniczaca Rady Gminy Panig
Wiestawe Posadzy, Wéjta Gminy Pana Marcina Filipiaka mecenasa Pana Przemystawa
Juchacza, cztonkéw komisji oraz obecnych pracownikéw urzedu gminy.
Lista obecnosci w zatgczeniu do protokotu.
Ad.2. Rozpatrzenie skargi na dziatania Kierownika Gminnego Osrodka pomocy Spotecznej
w Dabrowie Biskupiej otrzymang dnia 20 stycznia 2023 r.

Przewodniczaca Komisji Renata Frontczak — odczytata skarge, ktora wplyneta do Rady Gminy
Dabrowa Biskupia otrzymana dnia 20 stycznia 2023 r. na dziatania Kierownika Gminnego
Oérodka pomocy Spofecznej w Dabrowie Biskupiej.

Skarga stanowi zalacznik do protokotu.

Cztonkowie Komisji zdecydowali o poproszeniu Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spofecznej Panig Eweline Stupczewska w celu odniesienia sig do zarzutéw skarzgcego.

Radna Renata Frontczak — zapytata sie, kiedy dokladnie wptynat przedmiotowy wniosek na
dodatek weglowy i czy wplynat w ustawowym terminie?



Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziata, ze wniosek wptyngt w dniu 4.10.2022r. za
posrednictwem platformy epuap. Pan zmiescit sie w ustawowym terminie, jednak skarzy
nasze postepowanie, Ze jest opieszafe.i z btedami. | _

Dodata, ze jej zdaniem GOPS nie dopuﬁcii sie przewlektosci w postepowaniu, nie ma sobie nic
do zarzucenia. Prowadz3y postepowanie wyjasniajgce dotyczace tego wniosku, gdyz z ich
ustalen wynika, ze Pan tutaj nie zamieszkuje, adres korespondencji jest zup'e{nie inny,
a centrum zyciowe to nie jest to miejsce, na ktére Pan ztozyt wniosek aby uzyska¢ dodatek
weglowy. Skarigcy w 2013 roku ztozyt deklaracje zerow3 na odbidr odpadéw komunalnych na
przedmiotowq posesje. Pan nie zareagowat na watpliwosci pracownikéw GOPS. Byt ustalony
termin wywiadu srodowiskowego, na ktérym Pan sie nie pojawit. Pismo zostato wystane
poczta tradycyjng, Pan je odebrat, na co mamy zwrotne potwierdzenie odbioru.

Radny Tomasz Wronecki — zapytat sie, czy na okolicznoéé tego planowanego wywiadu jest
jaka$ notatka sporzadzona przez pracownika GOPS? Jeéli tak, to chci'afby to zobaczyé. Dodat,
ze jego zdaniem jezeli nie doszto do przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego, to tez
powinna by¢ z tego sporzadzona notatka. To jest dla mnie wiarygodne.

Radna Renata Gawrysiak ~ dodata, ze ona nie musi takiej notatki widzieé, bo skoro Pani
Kierownik mowi, ze jest taka notatka to z pewnoscia jest.

Radny Tomasz Wronecki — stwierdzif, ze GOPS miat dwa miesiace zeby przeprowadzi¢
postgpowanie wyjasniajgce, skoro miat watpliwosci. Skarzacy powinien po tych dwéch
miesigcach dosta¢ decyzje i wéwezas mogtby sie ewentualnie odwota¢ od decyzji, a nie
wydtuzano terminu w celu wyjasnienia watpliwosci. Sprawa powinna by¢ zamknigta po 60
dniach.

Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziata, ze czeka jeszcze na odpowied? ze Spétdzielni
Mieszkaniowej. Dodata, ze Pan odbierat korespondencje, jednak nie ustosunkowat sie do niej.
Dodata, Ze nie moze udostepniaé materiatéw dotyczacych dodatku weglowego.,

Radna Renata Frontczak — zadata pytanie, czy skarzacy jest zameldowahy na terenie naszej
gminy-? ' ' '

Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziata, 7e dodatek weglowy przystuguje sie nie ze
wzgledu na zameldowanie, lecz ze wzgledu na adres zamieszkania. Dodata, ze od oséb
sprawujacych pewne funkcje spoteczne w tej wsi GOPS posiada informacje, 7e Pan tutaj nie
mieszka. Dom wyglada na opuszczony, nie ma zadnej wydeptanej $ciezki do tego domu, poza
tym jest wystawiony na sprzedasz. '

Radny Tomasz Wronecki — stwierdzit, e Komisja powinna posiada¢ dokumenty, zeby oceni¢,

Czy postgpowanie bylo prowadzone opieszale, przewlekle, z licznymi btedami, niedbale
i Z naruszeniem interesu skarzacego, ¢zy moze bylo inaczej. '

Pani Ewelina Stupczewska — stwierdzifa, ze takich dokumentéw nie moze udostepnié, chyba ze
bedzie odpowiedni wniosek.
Pan Przemystaw Juchacz ~ odpowiedziat, Ze jesli Komisja uzna, ze wglad do tych dokumentéw

jest niezbedny, zeby oceni¢ czy skarga jest zasadna, czy nie, to Pani Kierownik GOPS musi je
udostepnic. Taka czynnosé moze zostaé wykonana bez wniosku Komisji, poniewaz wynika to



z prowadzonej kontroli. Moze Pani Kierownik opowiedzie¢ lub nhapisa¢ notatke o terminach
w danej sprawie, a jesli co$ jest niejasne mozna sprawdzi¢ to w dokumentacji.
Radny Tomasz Wronecki — dodat, ze widiac faktycznie takq informacje np. o fakcie, ze

pracownik byt na wywiadzie i mkogo nie zastat, to nie mam nic soble do zarzucenia. Wiem, ze
to sprawdzitem, a nie zaufafem na sfowo. '

Pan Przemystaw Juchacz — stwierdzit, ze jego zdaniem na tym etapie, zeby zbadac
terminowos¢ wystarczy pisemne 'wyjaénie’nie — opis sytuacji przez Panig Kierownik, a ona juz
ma ta s’wiadomoéé Ze ponosi kohsekwencje w przypadku wprowadzenia w biad Komisje.
Mozna dodatkowo przesiuchac pracownikow, - ktorzy faktycznle byli na wywiadzie
srodowuskowym

Radna Renata Frontczak — poprosita o krotkie przedstawienie - toku postepowania
z konkretnymi datami. ' S

Pani Ewelina Slupczewska - poinformowata, ze w dniu 16.12.2022r. wystano pocztg
tradycyjng zawiadomienie, -3¢ w dniach od 27.12.2022r do 30.12.2022r. bedzie
przeprowadzony wywiad $rodowiskowy. Zawiadomienie to zostalo odebrane przez
skarzgcego dnia 28.12. 2022r. |

Radny Tomasz Wroneckl — stwierdzit, Ze termin powinien by¢ wskazany konkretny, a nie ,od
do”. s _ _

Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziafa, 7e miata takie praWO. Dodata, ze pracownicy byl
na wywiadzie w dniu 28.12.2022 r. oraz 29.12.2022 r., jednak nikogo nie zastano pod
wskazanym a'dresem. Wejscie do domu jest zarodnicte i wisi baner z ogfoszeniem o sprzedazy.
Nastepnie 5.01.2023 r. wystano za poérednictWem epuap {bo tak sobie zyczyt wnioskodawca)
zawiadomienie o kolejnym wywiadzie, ktéry miat sig odby¢ w dniu 18.01.2023r. Tego dnia
rowniez pracownicy nikogo nie zastali na miejscu. Tego dnia pracownik GOPS podijat probe
skontaktowania sie té|ef0niéznie z Panem, jednak nie odbierat. Po kolejnej prébie telefon
odebrata zona, ktéra poinformowata, ze maz prowédzi samochéd i nie bedzie rozmawiat.
Trudno powiedzi'éé dlaczego nie byto nikogo, skoro Pan napisat, ze bedzie musiat wzigc urlop.
Kolejnym krokiem bY’ro poinformowanie Pana o nieocbowigzkowym stawiennictwie sig¢ na
przestuchanie Swiadkéw i l‘c’:wniei nie skorzystat z tej mozliwosci.

Radna Renata Frontczak — zwrécita sie z zapytaniem, 'czy' zmieszczono sig w terminie 7 dni
z przekazamem zadwiadczenia o wskazanym upowazmenlu?

Pani Ewelina Siupczewska — odpowiedziata, ze ten Pan pomylit daty upowaznienia, jednak
termin zostat zachowany. W dnlu 23 styczma naplsallsmy przez epuap informacjg, ze ten Pan
wskazat ztg date upowainienia. - ' =

Radna Renata Frontczak — zadafa-pytanié, czy zawiadomienie o wywiadzie érodowiskowych
18.01.2023 r. zostato odebrane przez skarzgcego? ' ' ‘

Pani Ewelina S’rupczewska - odpomedmaia, ze zaw:adomlenle zostato wys’fane przez epuap
i mamy potWIerdzeme o odebraniu. Poza tym w pismie z 17.01. 2023r. Pan wyraznie
poinformowaf, ze _quzue zmuszony wziaé urlop na zadanie.



Pan Przemysfaw Juchacz - dodaf ie faktyczme plerwsze prsma wvsfano bfqdnle listownie,
poniewaz nalezalo wysta¢ przez. epuap.: Jednak koIe;ne zaWIadomleme 0 .wywiadzie

Srodowiskowym zostato wystane praW|dfowo Pan niestety me pojawit’ sre; na wywmdue

Radna Wiestawa Posadzy - zadata pytame dlaczego- akurat u tego Pana postanowrono
przeprowadznc wywuad srodownskowy, a u.innych nie zawsze sié to robiio?

Pani Ewelina Sfupczewska - odpownedzraia ze podczas weryfikacji ‘'w . CEEB okazafo sig, ze
wskazano réwniez inny adres i wezwahsmy Pana o wyjasnienie, czy mleszka na terenie naszej
gminy, czy nie. Dodata, ze po zmianie ustawy o dodatku weglowym wp’rynefo 1600 whnioskéw
i rowniez pracownlcyjechall sprawdzi¢, czy faktycznie s3 odrqbne Iokale | '

Radna Renata Frontczak — stwierdzita, ze odrebne lokale, to zupetnie mna sprawa ponlewaz
w tym przypadku méwi SIQ 0 Jednym gospodarstwne domowym Nie moina tych spraw
mieszac. : ' '

Pani Ewelina Stupczewska — odpowmdz:afa e w przypadku watplrwosca ustawa pozwalafa
w tym przypadku réwniez na przeprowadzeme wywiadu srodomskowego

Radny Tomasz Wronecki - zaznaczyl, ze btedem byto nie wskazanle konkretnej daty i godziny
wywiadu Srodowiskowego.

Pani Ewelina Stupczewska — odpomedz:afa ze nie ma doktryny prawa mowmce; o tym, ze
musimy wskaza¢ konkretng date i godzine wywiadu srodow:skowego Nastepme na prosbhe
wnioskodawcy wskazahsmy kolejny termin 18.01.2023r. - v -

Radna Renata Frontczak — zadata pytanle czy WCZESI‘IIEJ, przed skargq z 17 01 2023r juz’
wpiyneiy jakies pisma od wnioskodawcy, w ktérych plsano o opleszaiosa GOPS?

Radny Tomasz Wronecki — zadat pytanie, czy faktycznle wnioskodawca dzwonrf do GOPS i nie
uzyskat informacii, kto prowadzi j jego sprawe? S

Pani Ewelina Stupczewska — odpownedsza Ze na kazdym plsmie sq lmqaiy osoby, ktora je
sporzadzita i w Pprzypadku - kredy ktos dzwonl i poda numer sprawy, to my tej osoble
przekazujemy stuchawke lub podajemy bezposredm numer telefonu Dodata, ze
wnioskodawca w pismie z dnia 29.12, 2022r. zarzucit, ze: nie byt praW|dfowo zawuadomrony
0 wywiadzie, pieczatka byia nleczyteina me wysfano zaWiadomlema przez epuap oraz nie
dziatano wnikliwie i szybko, Naplsano Jednak Panu, e ustalono nowy termm wywnadu
i wszystkie dokumenty zostaty wysiane przez epuap. ‘

Radna Renata Frontczak — zaznaczyia, ie Jednak WCZESI"IIE] jUZ byiy plsma od wmoskodawcy
z konkretnymi zarzutami, ' :

Pani Ewelina Siupczewska - odpowmdznaia Ze. tak Jednak poprosmsmy tego Pana

0 ustosunkowanie sie na kogo jest ta skarga, tzy na pracowmka GOPS| czy na Kierownika
GOPS, czy ogdhie na GOPS? Wyznaczylismy kolejny termin zafatw;enla sprawy, wydtuzylismy
g0 i wskazalismy nowy termin wywiadu srodowuskowego ' |

Pan Przemystaw Juchacz - poinformowat, Ze w pismie, ktore traflfo do Komlsu Skarg, '
Whioskow - i Petycji jest wyrazme naprsane »W odpowiedzi na pasmo 'z dnia 11 stycznia
2023 r.”, dlatego Komisja powinna zapoznac su-g z trescnq tych wczesnlejszych pism, Siowa te
wyraznie wskazu;a ha to, ze byio cos wczesmej - L



Pani Ewelina Stupczewska — ddczytaia pismo z 11.01.2023r. skierowane do whnioskodawcy.
Dodata, ze w tym piémie poinformowano wnioskodawce dlaczego wywiad érodowiskowy jest
przeprowadzany . '

Radna Wiestawa Posadzy — dodata, Ze te wszystkie dokumenty powinny by¢ przekazane wraz

ze skarga z dnia 17.02.2023r. do Komlsu Skarg, Wnsoskow i Petycp, poniewaz kazdy juz
zapomniat, co Pani Kierownik przeczytaia

Pani Ewelina Siupczewska - stwierdzﬂa, ze zgodnie z artykulem 24 obawiata sie zarzutéw
wnioskodawcy. Dlatego przygotowany zostat protokét czynnodci w sprawie dodatku
weglowego wnioskodawcy.

Radna Renata Frontczak — stwierdzita, ze skoro Adwokat poinformowat, ze takie dokumenty
moga byé przekazane Komisji, to uwaza, Ze nie powinno byt z tym probiemu.

Pani Ewelina -Siupczewské - odpowiedziata, ze musiataby kserowaé caty teczke. Dodala, ze
16.11.2022r. wystano do wnioskodawcy wezwanie do ztozenia wyjasniern odnosnie adresu
zamieszkania. Pismo to odebrano 25.11. 2022r.i od tej daty wnioskodawca miat czas 14 dni na
ustosunkowanie sig do mego Whioskodawca odpisat 12.12.2023r. Nastepnie 16.12.2022r.
“wystano zaw1ad0m|eme 0 wywuad2|e SrOdOWISkOW\/m, ktéry miat sie odby¢ w dniach 27-
30.12.2022 r. Wnioskodawca w pismie z dnia 29.12.2022r. zarzucit nam, ie powinno byé
zawiadomienie przez epuap. Na kaidy zarzut odpisano wnioskodawcy i jednoczesnie
poprosilismy o wyjasnienie, czy jest to skarga na pracownlka czy Kierownika GOPS. Takie
pismo zostafo wystane przez epuap. '

Radna Renata Frontczak — zadata pytanie, dlaczego ta skarga z 29.12.2022r. nie zostata
przekazana do rady gminy? '

Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziata, ze z pisma nie wynikata oczywista skarga
i poprosilismy wnioskodawce o sprecyzowanie.

Radna Wiestawa Posadzy — zwrécita uwage, ze Komisja powinna mie¢ przed sobg te
dokumenty, poniewaz tylko od'czyt.anie ich przez Pahiq Kierownik nie wystarczy. Radni muszg
to przeanalizowa, poniewaz nie sa prawnikami. |

Radny Tomasz Wronecki — 2aznaczyi e 'wyrainie wynika z pisma z dnia 17.01.2023 r., e byto
cos wezesniej. Wnloskodawca zarzuca, ze nie byt podany konkretny termin wywiadu.

Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziata, ze po tym pidmie z 29.12.2022 r. wmoskodawca
otrzymat konkretny termin wywiadu, ktéry miat sie odby¢ 18.01.2023r. Nie otrzymat tylko
godziny, jednak przepisy nic nie wskazuja o obowigzku podania godziny.

Radna Renata Frontczak poprosﬂa 0 zroblenle ksero dla Komisji plsma z 11.01.2023r. oraz
z 29 12.2023r. -

Pani Ewelina Stupczewska — odpowmdznata ze wilasnie je przeczy’ca{a i nie ma komecznosct

robienia ksero. Dodata, ze poproszono wmoskodawcq o sprecyzowame skargi.

Pan Przemysta Juchacz — poinformowat, ze obow:qzklem Pani Kierownik_ jest przekazanie
‘kserokopii plsma 2 29.12.2022r. iz 11.01.2023r., poniewaz osoba skarzqca aagle sie powotuje
na te pisma. Poza tym powinna Pani opisac kroki poczynione przez GOPS w kwestii wniosku
o dodatek wqglowy z naciskiem na daty, poniewaz zarzuca sig nieterminowos¢ i op!esza’rosc



Absurdem jest rozpatrywanie tej skargr me majac poprzedmch plsm na ktore wyraznie
skarzacy sie powotuje. '

Pani Ewelina Stupczewska ~ po raz kolejny potwrerdzﬂa ie przeczytafa te plsma Poza tym hie
ma nic sobie do zarzucenia, ani swmm pracownlkom -

Wéjt Gminy — poprosit Panig Klerowmk GOPS o udostepmeme Komlsu zqdanej dokumentaql

Pani Ewelina Sfupczewska — po kllku mmutach przekazafa czfonk m Kom|51| protokot
Z przeprowadzonych czynnosci w sprawie . dodatku weglowego zfozonego przez osobe
skarzaca. Dodatkowo zrobita kserokopie pisma z 29.12. 2022r osoby skarzace; do GOPS oraz

odpowied? na to pismo z dnia 11. 01 2023r. . | 7 : i
Materiaty stanowig zatacznik do protokofu TR oy

~Nastepnie radna Renata Frontczak odczyta{a powyzszy protokml po czym Komisja anallzowaia
kazdy punkt osobno. : : .

Radna Renata Frontczak — stwierdzita, ze wszystkle terminy przedfuzaiy SIQ Z uwagl na fakt ie
pisma byly wysytane poczta tradycyjnq, a nie przez epuap, jak sobie zyczyi skarzacy Listy byly
albo podwdjnie awizowane, albo wracaly sie do urzedu. Nastepnie poprosita Kierownika GOPS
0 przedstawienie pisma z 05.01.2023° r. do wnloskodawcy oraz odeWIedz na powyzsze
pismo, ktore wplyneto do GOPS 09. 01 2023r

Pani Ewelina Stupczewska  — odpow:edz:afa, ze’ jedno plsmo z 05 01. 2023r. dotyczy
zawiadomienia o przeprowadzenlu wyw;adu srodowaskowego w dnlu 18 01 2023, Drugle
natomiast méwi o przekazaniu skargi. o : : |

Radna RenatarFrontczak — zapytafa, komu ta skarga z 29.12.2023r. zosfafa przekaza'na'r"

Pani Ewelina Stupczewska — odpowmdzmia ze pounformowano wnloskodawcq, ze to GOPS
rozpatruje tg skarge, aw nastepnej korespondency poprosmsmy (o] zfozenle wyjasnies na kogo
jest ta skarga.

Radna Renata Frontczak — zadata pytanle czy GOPS moie rozstrzygac takle skargr? ‘
Pani Ewelina Siupczewska - odpowmdznaia 2e zroblfa tona podstawie KPA

Radna Renata Frontczak - _poprosita Jeszcze o plsmo z dnla 05 01.2023r, wysfane do -
wnioskodawcy oraZJego odeW|edz z'dnia 09 01.2023r..

Dostarczono wskazane pisma, stanowigce zatacznik do protokoiu

Radna Renata Frontczak — zadafa pytanie, czy skarzqcy juz w pismie z 09.01.2023 r. prosﬁ '
o zaswiadczenie dotyczace upowaznienia, jakie Wéjt. Gminy dat Klerowmkom GOPS w sprawie
prowadzenia postgpowar dotyczacych dodatku weglowego? o ‘, '

Pani Ewelina Sfupczewska - odpowuedznafa ze tak, tylko w plerwszym pfsmne nie sprecyzowat
doktadnie o jakle zaswmdczenle chodzi plszac Ze. chce upowaznienie Klerownlka GOPS. Pan
réwniez pomylit daty upowazmenla w zw1azku z powyzszym poprosnllsmy o sprecyzowanle _

o Jakle zaswiadczenie doktadnie chodzr . ‘ D
Radna Renata Frontczak — podkreslﬂa, e skarzacy ma raqe, jesh chodzr o opleszafosc

poniewaz pisma byly wysyfane pocth tradycyjnq i odblerane doplero po podwo;nym awrzo
Takie dziatanie przeuagafo wszystko W czasue '



Pani Ewelina Stupczewska — odpowiedziata, ze jednak pisma byly odbierane poczta tradycyjna
i wnioskodawca magt sie do nich ustosunkowac. Inni potrafili odpowiadaé na wezwanie, a ten
Pan nie. Dodatfa, e jej zdaniem nie ma tutaj mowy o opieszatosci i nie ma sobie nic do
zarzucenia.

Komisja jednogtosnie 4 gtosami ,za” przeglosowata, zeby zarzuty wskazane w pismie z dnia
29.12.2022r. zostang rozpatrzone tgcznie ze skargy z dnia 17.01.2023 r.

Postanowiono réwniez zaprosi¢ skarzacego na nastepne posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji, ktére odbedzie sie dnia 08.01.2023r.

Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji sporzadzita pismo do Przewodniczacej Rady
Gminy z prosbg o zaproszenie osoby skarzgcej na posiedzenie ww. Komisji, ktére odbedzie sie
08.02.2023r. oraz o poinformowanie skariacego, ze zarzuty w pismie z dnia 29.12.2022r.
zostang tacznie rozpatrzone ze skargg z dnia 17.01.2023r. Powyisze zaproszenie nalezy wystac
za pomoca epuap. -

Ad.3. Zakoriczenie.

Po wyczerpaniu wszystkich punktéw porzadku Przewodniczacy Komisji, radna Renata
Frontczak podziekowata wszystkim za przybycie i zamkneta posiedzenie.

Dabrowa Biskupia, dnia 25 stycznia 2023 r,, godz. 14:45

Protokdiowata: dzqca p?zen
Monﬁ%ch na nata Frontc



