Protokét Nr 12/2022
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
z dnia 8 czerwca 2022 r.

odbytego w sali konferencyjnej urzedu Gminy w Dabrowie Biskupiej

Obecni na posiedzeniu:

1.

Renata Frontczak — przewodniczaca komisji

. Wronecki Tomasz — zastepca przewodniczgcej komisji

2
3.
4

Gawrysiak Renata — cztonek komisji

Czarniak Janusz — cztonek komisji

Spoza Komisji w posiedzeniu udziat wzieli:

3.

1. Stupczewska Ewelina — Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dabrowie Biskupiej

2. Filipiak Paulina — starszy referent ds. funduszu alimentacyjnego i $wiadczen
rodzinnych '

3. Juchacz Przemystaw - adwokat
4. Wochna Monika — starszy inspektor ds. obstugi rady gminy

Porzadek posiedzenia:

Otwarcie i stwierdzenie quorum.

Rozpatrzenie skargi z dnia 3 czerwca 2022 r. na Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dabrowie Biskupiej.

Zakonczenie posiedzenia.

Ad.1. Stwierdzenie quorum i otwarcie posiedzenia komisji.

Po stwierdzeniu quorum Przewodniczaca Komisji, radna Renata Frontczak o godzinie 12:30

otworzyta posiedzenie Komisji, a nastgpnie powitata czlonkéw komisji, mecenasa Pana

Przemystawa Juchacza oraz obecnych pracownikow urzedu gminy.

Lista obecnoséci w zatgczeniu do protokotu,

Ad.2. Rozpatrzenie skargi z dnia 3 czerwca 2022 r. na Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dabrowie Biskupiej.

Skarga stanowi zatacznik do protokotu.

Przewodniczaca komisji odczytata powyzsza skarge.

Na poczatku postanowiono przestuchaé Pania Eweling Stupczewska — Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej.



Dyskusja:

Radna Renata Frontczak — Czy osoba skarzgca czgsto pisze wnioski? Czy zdarzylo sie, zeby nie
otrzymata odpowiedzi na ktdrekolwiek z pism?

Pani Ewelina Stupczewska — Ta Pani co jaki$ czas pisze o alimenty, jednak odpowiadamy, ze
zgodni-'e. z przepisami jej sig nie nalez3. Jesli chodzi o wnioski z pomocy spofecznej, to dostaje
bardzo szybko zaréwno decyzje (praktycznie wszystkie pozytywne), jak i érodki pienieine,
Oczywiscie $rodki finansowe otrzymuje takie, jakie pozwala nam przyznaé ustawa. Nie
zdarzyto sig, zeby jakis wniosek nie zostat rozpatrzony.

Radny Janusz Czarniak ~ Czy ta Pani ma juz emeryture?
Pani Ewelina Stupczewska — Ta Pani nie ma jeszcze wieku emerytalnego.
Pan Przemystaw Juchacz - Czy kiedykolwiek Pani ponizata osobe skarzgca?

Pani Ewelina Stupczewska — Do wszystkich petentdw zaréwno ja, jak i moi pracownicy
odnosimy sig z szacunkiem. Nie wolno nam unies¢ glosu na petenta. Jak dotad nie byto skarg
innych 0s6b na obstuge ze strony GOPS. To ta Pani krzyczy i zachowuje sie agresywnie w
stosunku do mnie i moich pracownikéw. Niejednokrotnie zgtaszalidémy te incydenty na policje.

Pan Przemysfaw Juchacz - Kto rozpatruje wnioski tej Pani?

Pani Paulina Stupczewska — Wszystkie decyzje podpisuje ja, jednak wnioski o alimenty
w pierwszej kolejnosci rozpatruje pracownik ds. funduszu alimentacyjnego, natomiast
z pomocy spotecznej inny pracownik opieki spotecznej.

Pan Tomasz Wronecki — Czy kiedykolwiek ta Pani odwotata sie od decyzji?
Pani Paulina Stupczewska — Nie.
Radna Renata Gawrysiak — Jakimi jej pienigdzmi niby Pani dysponuje?

Pani Paulina Stupczewska — Trudno mi powiedzie¢, o co chodzi doktadnie tej Pani. ja nie
wtadam jej majatkiem jesli taki posiada, a pienigdze z pomocy spotecznej nie s3 jej, ani moje
lecz publiczne. O alimenty ta Pani walczy od lat, kiedy mnie w tym urzedzie jeszcze nie byto.

Radny Janusz Czarniak — Moze warto poprosi¢ dzielnicowego, zeby porozmawiat z tg Panig
i wyjasnit co jej grozi za takie agresywne zachowanie w stosunku do pracownikéw.

Nie bylo wiecej pytarn do Pani Kierownik GOPS, ktdra ‘oprécz wyjasnieri ustnych ztozyta
wyjasnienia na piémie.

Pismo w zataczeniu do protokotu.

Komisja postanowita przestuchaé pracownika ds. funduszu alimentacyjnego.

Radna Renata Frontczak - Jak osoba skarzaca zachowuje sig podczas wizyt u Pani?

Pani Paulina Filipiak — Réznie bywa. Czasem jest spokojna i potrafi zrozumie¢, a nastepnym
razem jest wulgarna i agresywna. '

Pan Przemystaw Juchacz — Czy jest Pani sama z ta Panig w pokoju, kiedy jest agresywna?
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Pani Paulina Filipiak — Jest jeszcze jedna osoba w pokoju, a poza tym staramy sie dzwonié po
kogos z pomocy spoteczne;j.

Radny Tomasz Wronecki — Prawda jest taka, Ze to co sie nalezy tej Pani to dostaje, a na to co
prawo nie zezwala, to otrzymuje decyzje negatywne.

Podziekowano pracownikowi GOPS .
Radna Renata Frontczak — Czy zapraszamy na przestuchanie osobe skarzaca?

Wszyscy czionkowie komisji jednoglosnie 4 glosami ,za” zadecydowali, zeby zaprosi¢ na
posiedzenie komisji oscbe skarzaca.

Ustalono termin posiedzenia na dzier 13.06.2022r. godz. 12:00.
Ad.3. Zakoriczenie.

Po wyczerpaniu wszystkich punktéw porzadku Przewodniczacy Komisji, radna Renata
Frontczak podzigkowata wszystkim za przybycie i zamkneta posiedzenie.

Dabrowa Biskupia, dnia 08 czerwca., godz. 14:00

Protokdétowata: dzaca poSigdzenie
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Monika Wochna ata Frontczak



