UCHWALA NR XXXTX/268/2018
RADY GMINY DABROWA BISKUPIA

z dnia |8 pazdziernika 2018 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Na podstawie art.19 ust.3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z2018r. poz. 11521 1629) uchwala si¢ regulamin dostarczania wody

i odprowadzania $ciekow.
Rozdzial 1.
Minimalny poziom ushug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
§ 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody jest zobowigzane:

) dostarcza¢ wode przeznaczong do spozycia przez ludzi o jakosci spetniajacej wymagania bakteriologiczne,
fizykochemiczne i organoleptyczne okrelone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r.
w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294), w ilo$ci ustalonej
w zawartej umowie z odbiorcg ustug;

2) zapewni¢ ciaglos¢ i niezawodno$¢ dostarczania wody z sieci pod ci$nieniem nie mnigjszym niz 0,05 MPa
(0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 bar6w) u wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym.

§ 2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie odprowadzania $ciek6w jest zobowigzane:
I) przyjmowac¢ do sieci $cieki w ilosci i sktadzie ustalonym w zawartej umowie z odbiorca ustug;
2) zapewni¢ ciggto$¢ i niezawodnosé odprowadzania $ciekéw do sieci i ich oczyszczeniu.

Rozdzial 2.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§ 3. I. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowe z odbiorcg ustug w terminie 14 dni
od ztozenia pisemnego wniosku.

2. Whniosek powinien zawieraé:
1) imig, nazwisko (nazwe), adres zamieszkania lub siedzibe odbiorcy ustug;
2) potozenie nieruchomosci;
3) rodzaj ustugi (zaopatrzenie w wodg, odprowadzanie $ciekdw);
4} okres obowigzywania umowy.
§ 4. I. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony zgodnie ze ztozonym wnioskiem. .

2. Zmiany faktyczne iprawne skutkujgce zmiang tre$ci umowy odbiorca ustug powinien zglosié
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia zmiany.



Rozdzial 3.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw jest prowadzone
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki ustalone
w taryfach oraz ilo$¢ dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

§ 6. 1. Odbiorca ustug uiszcza nalezno$¢ za dostarczona wode iodprowadzone $cieki na podstawie
wystawianych faktur przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

2. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia fakture zaliczkowo, ktora zostaje skorygowana
w nastepnym okresie rozliczeniowym.

§ 7. Strony w umowie okreslaja okres obrachunkowy za $wiadczone ustugi.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci

§ 8. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okre$la warunki przytaczenia do sieci na podstawie
zfozonego wniosku, ktéry powinien zawieraé:

I) imig, nazwisko (nazwe), adres zamieszkania lub siedzibe odbiorcy ustug;

2) parametry techniczne wewnetrznej instalacji wodociggowe;j i kanalizacyjnej;
3) przewidywang ilos¢ poboru wody i jej przeznaczenie;

4) przewidywang ilo$¢ odprowadzanych sciekow i ich rodzaj;

5) potozenie nieruchomosci przyfaczanej do sieci;

6) planowany termin rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania $ciekow.

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do sieci w terminie
14 dni od dnia zlozenia pisemnego wniosku, w ktérych okresla:

1) miejsce isposéb przylaczenia nieruchomosci do sieci, wtym miejsce zainstalowania wodomierza
glownego lub urzadzenia pomiarowego;

2) uchylony
3) maksymalng ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaj;

4) okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia, ktory nie moze by¢ krétszy niz 24 miesigce od dnia ich
wydania.

2. Odmowa wydania warunkéw przylaczenia do sieci nastepuje w formie pisemnej i wymaga uzasadnienia.

Rozdzial 5.
Warunki techniczne okreslajyce mozliwosci dostepu do ustug wodocizgowo-kanalizacyjnych

§ 10. Mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczaja:
1) techniczne mozliwoscei istniejacych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;
2) lokalizacja nieruchomosdci;

3) koniecznos¢ zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw.

§ 11. Warunki techniczne dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych okre$laja rowniez:
1) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Dabrowa Biskupia,
2) miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.

§ 12. uchylony



Rozdzial 6.
Spos6b dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 13. 1. Odbioru wykonanego przytacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje w ciagu
5 dni od otrzymania pisemnego wniosku odbiorcy ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanego przytacza
z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci oraz z uzgodniong dokumentacja techniczna.

§ 14. Z odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza protokét
zawierajacy:

1) dat¢ odbioru przytacza,
2) strony czynnosci;

3) przedmiot odbioru;

4y ustalénia;

5) podpisy stron.

* Rozdziat 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciek6w

§ 15. W przypadku niedotrzymania ciaglodci $wiadczonych ustug oraz odpowiednich parametrow
dostarczanej wody przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug o:

I) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody;
2) przewidywanym obnizeniu jakosci wody;
3) przewidywanych zakidceniach odbioru $ciekow

na swojej stronie internetowej oraz sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym
terminem, wskazujgc przewidywany termin przywrdcenia $wiadczenia ustug.

§ 16. . uchylony

2. uchylony

internetowey oraz sposob zwyczajowo przyjety.

§ 17. W przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zapewnienia odbiorcom ustug zastgpezy punkt poboru wody informujgc o jego lokalizacji na
swojej stronie internetowej oraz sposéb zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szezegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 18. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w siedzibie oraz na swojej stronie
internetowej:

I) zezwolenie na zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzania Sciek6w;
2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw;

3) przepisy okreslajgce zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczona do spozycia przez
ludzi oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow;

4) taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie §ciekdw.,

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne Jest zobowigzane do udzielania informacji odbiorcom
ustug dotyczacych:



1) realizowanych ustug;
2) tresci umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow;
3) warunkéw przytaczenia do sieci;

4) wystepujacych zaktdcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug.

§ 20. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacej jakodci $wiadczonych ustug przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne oraz optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest wnoszona w formie pisemnej lub ustnie do protokotu w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

3. Reklamacja dotyczaca jakosci, ciggtosci dostaw i ciénienia wody powinna by¢ zgloszona niezwlocznie
po wystapieniu zakiécenia w celu dokonania sprawdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

4. Reklamacja powinna zawieraé w szczegdlnosci:
) imi¢ i nazwisko lub nazwe odbiorcy ustug;
2) przedmiot i okolicznosci uzasadniajace ztozenie reklamacii;
3) okreslenie roszczenia odbiorcy ustug;
4) date i podpis odbiorcy ustug.
5. Przyjecie reklamacji jest pisemnie potwierdzane oraz wpisywane do rejestru reklamacji.

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni od daty jej
otrzymania. Termin ten moze ulec przedfuzeniu, jezeli istnieje koniecznosé przeprowadzenia szczegbtowego
postepowania wyjasniajacego jednak nie dtuzej niz do 20-dni.

2. O sposobie zatatwienia reklamacji przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje Odbiorce
ustug w formie pisemne;j.

3. Odmowa uwzglednienia reklamacji w czeéci lub w catodci wymaga uzasadnienia.

Rozdziat 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 22. Woda wykorzystywana do celéow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, aw szczegblnosci  z hydrantéw  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

§ 23. 1. Rozliczenie za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane jest na podstawie danych
o ilosci pobranej wody otrzymanych od jednostek strazy pozarnej.

2. uchylony

§ 24. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Mirostawa Kozinska

Wojewoda Kujawsko - Pomorski Rozstrzygnieciem Nadzorczym Nr 132/2018 z dnia 23
listopada 2018r stwierdzit niewaznos¢
uchwaly nr XXX1X/268/2018 Rady Gminy Dabrowa Biskupia z dnia 18 pazdziernika 2018 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw w czesci
dotyczace] § Qust. 2; § 12; § 16 ust. 112 oraz § 23 ust. 2 regulaminu.



